VOTRE EXTRANET CLIENT

Les Clés de chez Moi,
un espace gratuit et sécurisé
accessible 24h/24, 7j/7

Votre espace client

Accessible 24h/24 et 7j/7 depuis votre PC, votre tablette et votre smartphone,
il vous permet :
* de retrouver les infos concernant votre contrat et votre logement
* de suivre l'état de votre compte et de vos consommations
¢ de faire une demande en ligne (probleme technique, changement de situation, ...)
et de la suivre
* de consulter votre magazine locataires Mieux vivre

Comment créer mon compte en ligne ?

> vous munir de votre numéro de contrat
> pour vous connecter a l'extranet client, deux possibilités :
¢ vous rendre sur notre site : www.moselis.fr, cliquer sur l'onglet « mon espace
client » dans le menu => créer mon compte
¢ ou encore plus simple : flashez le code ci-dessus pour accéder directement a
votre extranet !
> suivez le guide... Un mail confirmera votre ouverture de compte et vous
adressera votre mot de passe
 Vous pouvez alors accéder a votre espace personnalisé et totalement sécurisé !
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